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Jubeljahr und Junge Leitung: 
120-jähriges Bestehen und Erweiterung im Führungsteam 

 

 
 

 

Lenzerheide, 13. Mai 2024 – Am 8. Mai ist das beliebte Hotel Schweizerhof auf der 
Lenzerheide mit frischem Schwung in die Sommersaison gestartet. Claudia und 
Andreas Züllig erweitern die Hotelführung zum Quartett und übergeben Teile der 
operativen Führung an das ambitionierte und passionierte Gastgeberpaar Jamie 
Rizzi und Michelle Juker. Mit Motivation und viel Power startet das gesamte Team in 
einen aufregenden Jubiläumssommer.  
 
Das Hotel Schweizerhof im Zentrum von Lenzerheide hat dieses Jahr viel zu feiern: Seit 120 Jahren 

begrüsst das Hotel Gäste aus aller Welt in Lenzerheide, seit genau 30 Jahren ist es im Besitz des 

engagierten und innovativen Gastgeberpaares Claudia und Andreas Züllig und passgenau zum 

Frühling rücken Jamie Rizzi und Partnerin Michelle Juker in die Hotelleitung nach. Gemeinsam 

zeichnen sich die vier Macher für die Führung des beliebten Hotels verantwortlich. Claudia und 

Andreas Züllig bleiben aktive Gastgeber, überlassen aber die Zügel des täglichen Geschäfts 

vermehrt der «Next Generation» Michelle Juker und Jamie Rizzi.  

 

Claudia und Andreas Züllig freuen sich: «Es ist für uns das perfekte Jubiläumsgeschenk. Ein 

hundertzwanzigjähriges Haus, indem neue Ideen und Visionen wirbeln und wachsen. Mit Jamie und 

Michelle haben wir zwei junge, engagierte und tatkräftige Gestalter an unserer Seite, die die 

Passion für den Beruf und unsere Werte teilen, gleichzeitig aber auch die Vorstellungen der 

nächsten Generation einbringen und umsetzen. Es ist unglaublich spannend und wir freuen uns auf 

viel frischen Wind aber auch etwas mehr Zeit für uns und Projekte, die uns ebenfalls begeistern».  
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Gastgeber hoch zwei 
Jamie Rizzi ist seit drei Jahren zurück im Hotel Schweizerhof und kennt den Betrieb bestens. Der 

herzliche Bündner Gastgeber hat nach seinem Bachelorabschluss in Tourismus schnell den Weg in 

die Hotellerie gefunden. Das Hotel Schweizerhof war bei dieser Weichenstellung nicht unerheblich 

beteiligt, hat Rizzi doch schon während seines Studiums als Teilzeitkraft an der Réception und im 

Service da gearbeitet. Mit dem erfolgreichen Abschluss lockten weitere Berufsstationen den 

ambitionierten Gastgeber nach Bern, die Lenzerheide und das Hotel Schweizerhof haben ihn aber 

nie so ganz losgelassen. Schliesslich konnte der junge Fachmann erfolgreich zurück in den 

Schweizerhof gelotst werden, wo er 2021 als Leiter Réception ein- und schon 2023 zum Vize-

Direktor aufstieg. «Es ist eine Riesenfreude und Ehre, dass Claudia und Andreas Züllig uns Jungen 

diese grosse Chance geben und sie das Zutrauen in uns haben, diese Verantwortung zu meistern. 

Wir sind uns bewusst, dass das nicht selbstverständlich ist. Als «Next Generation» bringen wir 

einen anderen Blick mit, trotzdem teilen wir die gleichen Werte und Überzeugungen. Wir sind ein 

tolles, starkes Quartett und eine spannende Kombination, um mit Spass und Engagement 

gemeinsam an dieser Geschichte weiterzuschreiben.» 

 

Seit dieser Wintersaison ist auch Rizzis Lebenspartnerin Michelle Juker mit an Bord im Hotel 

Schweizerhof. Die diplomierte Hôtelière hat die Freude am Beruf gleich mit in die Wiege gelegt 

bekommen, ist sie doch in der Gastronomie aufgewachsen. Durch ihre unterschiedlichsten Praktika 

in der gehobenen Hotellerie bringt die junge Powerfrau viel internationale Hotelerfahrung mit. Als 

Leiterin zweier Gastronomiebetriebe der ZFV-Gruppe verfügt sie zudem über viel 

Führungserfahrung und einen gut gefüllten Berufsrucksack. Besonders freut sich Juker auf das 

Team: «Ich bin begeistert von der Schweizerhoftruppe und vom wertschätzenden Umgang 

miteinander. Es ist spannend, wie durchmischt und vielfältig wir sind. Vor allem aber freue ich 

mich, mit so vielen jungen, motivierten Fach- und Führungskräften hier gemeinsam gestalten und 

arbeiten zu dürfen. Das wird spannend!» 

 

 

Hoteljubiläum hoch zwei 
 

Das beliebte Familien- und Wellnesshaus feiert 2024 gleich doppeltes Jubiläum. Vor 120 Jahren 

wurde das Hotel im Zentrum von Lenzerheide feierlich eröffnet, seit 1994 ist es im Besitz von 

Claudia und Andreas Züllig. 

Seit seinen Anfängen wurde das inhabergeführte Traditionshaus mehrmals erweitert und umgebaut. 

Heute verfügt das Hotel über 180 Betten in verschiedenen Zimmerkategorien – vom luxuriös-

eleganten Alpenchic-, über das romantische Nostalchic- bis hin zum gepflegten Budget-Zimmer. 

Bekannt ist das Hotel insbesondere für seine 1500 Quadratmeter grosse Wellness-Oase mit dem 

grössten Hotel-Hamam des ganzen Alpenraumes. Für das leibliche Wohl mit einem breiten 

kulinarischen Angebot sorgen fünf Restaurants. Seit 1991 ist das beliebte Hotel in Händen und seit 

genau 30 Jahren im Besitz des herzlichen und engagierten Gastgeberpaares Claudia und Andreas 

Züllig. Grund, ausgiebig zu feiern, finden die beiden: «Wir haben ganz viele Ideen und feiern das 

ganze Jahr lang, immer wieder. Es sind viele Überraschungen und Jubiläumsaktionen geplant, 

noch verraten wir aber nicht alles. Aber wir sind sicher: wir alle werden gemeinsam mit unseren 

Gästen viel Freude haben.» 
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Bewegte Hotelgeschichte.  
 

1902 kaufte Johann Schmid aus Thusis den zentral gelegenen Bauplatz auf der Heide und eröffnete 

im Sommer 1904 sein Hotel Schweizerhof. Leider war Schmid kein Erfolg beschieden und der 

tatkräftige Franz Brenn aus Stierva erwarb das Haus 1906 aus der Konkursmasse. Brenn führte den 

Schweizerhof mit Geschick und Weitsicht, in verschiedenen Bauphasen von 1913 bis 1930 

erweiterte er den Betrieb von 60 auf 200 Betten und durch grosszügige Gesellschaftsräume. In der 

imposanten Rotonde wurden rauschende Feste und glamouröse Bälle gefeiert. 1942 übernahm 

Brenns Tochter Emma mit ihrem Mann Dr. Georges Decurtins den Betrieb. Seit den 70er-Jahren litt 

die Saisonhotellerie an veränderten Rahmenbedingungen und das Haus ging an eine 

Baugesellschaft Hotel Schweizerhof über. Nach einer längeren Leidensgeschichte übernahmen 

1991 Claudia und Andreas Züllig als innovatives, junges Gastgeberpaar die Geschicke des 

Traditionshauses. Bald knüpften sie an frühere Glanzzeiten an und erwarben das Haus 1994. Seither 

sorgt das umtriebige Paar im Schweizerhof für Furore, sammelt Auszeichnungen und Ehrungen und 

machte das Hotel Schweizerhof Lenzerheide zu einem der bekanntesten und beliebtesten 4-Sterne-

Häuser der Schweiz.  

 

Nachhaltige Hotelpioniere an vorderster Front 
 

Es gehört seit vielen Jahren zum betrieblichen Selbstverständnis des Hotels, sich früh mit 

aufkommenden Anforderungen auseinander zu setzen, so hat sich der Betrieb schon früh als Pionier 

in Sachen Nachhaltigkeit einen Namen gemacht. Der sparsame Umgang mit Ressourcen sowie eine 

konsequente Verwendung von lokalen Produkten wird schon seit etlichen Jahren strikt umgesetzt, 

das beliebte Frühstücksbuffet besteht schon jahrelang aus Produkten aus der Region. 2017 eröffnete 

der Schweizerhof mit dem Restaurant Bar das erste Lokal der Schweiz mit ausschliesslich 

Schweizer Getränken. Mit der Teilnahme am Projekt «Food Save Graubünden» wurde ein 

weiteres, grosses Anliegen angepackt und die Reduktion von Lebensmittelabfällen in den 

Restaurationsbetrieben in Angriff genommen.  Darüber hinaus ist der Schweizerhof Lenzerheide bei 

vielen Nachhaltigkeitsprogrammen aktiv engagiert. Das Unternehmen unterstützt das Programm 

«Cause We Care» der Initiative myclimate, indem pro Logiernacht ein Unterstützungsbeitrag in 

Umweltprojekte auf globaler und lokaler Ebene fliesst. Als Mitgliedhotel sowie mit Andreas Züllig 

als Mitglied des Vorstandes der Responsible Hotels of Switzerland und als Teilnehmer des 

Nachhaltigkeitsprogramm Swisstainable von Schweiz Tourismus setzt der Schweizerhof 

Lenzerheide ebenfalls engagierte Zeichen. Im Energiespar-Programm von HotellerieSuisse 

Graubünden mit der Energie-Agentur der Wirtschaft EnAW ist der Schweizerhof Lenzerheide eines 

der Leuchtturmhotels. Seit 2023 hat das Hotel mit Naomi Koepfli eine ausgewiesene Expertin, die 

sich als Nachhaltigkeitsverantwortliche um alle Belange rund um Nachhaltigkeit kümmert.   
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Medienmappe & Bilder                Kontakt 

 

Claudia und Andreas Züllig-Landolt  
Jamie Rizzi und Michelle Juker, Gastgeber 

 
Hotel Schweizerhof Lenzerheide  

Tel.: +41 81 385 25 25  
Fax: +41 81 385 26 26  

jamie@schweizerhof-lenzerheide.ch  


